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КОНТАКТЫ:



АНАЛИЗ СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ*

2

Использование электронной переписки в 
качестве доказательств в налоговых спорах

78%
Переписка представлена 
налоговым органом

22%
Переписка представлена 
налогоплательщиком

* Проанализировано 57 арбитражных дел по использованию в качестве доказательств электронной переписки (почта, мессенджеры) за период с июля 
2024 г. по текущий момент

Принимается судами в качестве 
доказательств в 90% случаев

Принимается судами в качестве 
доказательств в 13% случаев

Основные категории споров:

► споры о реальности 
сделок/технический контрагент 
(ст. 54.1 НК РФ) ~ 77%.

► споры по спецрежимам ~ 19 %

► процессуальные сроки и 
порядок взыскания ~ 4 %



✗
Ненадлежащее оформление

Простые скриншоты без ЭЦП и 
нотариального заверения¹

✗
Невозможность 
идентификации участников

Анонимные аккаунты в WhatsApp / 
Telegram без доказательств 
полномочий и принадлежности 
номеров²

✗
Отсутствие связи с 
анализируемыми 
документами
Обсуждение общих тем без ссылок 
на договоры, накладные и акты ³

✗
Нарушение договорного 
порядка

Использование мессенджеров в 
обход согласованного сторонами 
бумажного документооборота или 
ЭДО⁴

✗
Противоречие другим 
доказательствам

Расхождение с данными 
бухгалтерского учета и 
показаниями свидетелей⁵

КРИТЕРИИ ОТКЛОНЕНИЯ ПЕРЕПИСКИ СУДАМИ

¹ ИП Казаков, дело № А09-8178/2025
² ООО «АльянсЭнерго», № А65-33964/2023 
³ ООО «Стинэк», № А64-8342/2022

⁴ ООО "Евротехнология Плюс« дело № А63-12015/2023
⁵ ООО "ЕЛАНЬ-АГРОИНВЕСТ" дело № А12-22490/2023



РАБОТАЕТ

Нотариальный осмотр с компьютера нотариуса 
зафиксировал технические параметры, даты и 
файлы, подтвердил реальность строительных 
работ

ООО «ДОРЖИЛСТРОЙ» (Постановление 9ААС от 29.03.2024 по 
делу № А40-100901/2023, отменено в кассации по иным 
основаниям)

Нотариальный протокол осмотра переписки не 
позволяет установить личности участников 
переписки, принадлежность телефонных номеров, а 
также их полномочия действовать от имени 
контрагентов
ООО «Динамика» (Постановление АС УО от 02.12.2025 по делу 
№А76-5856/2023)

НОТАРИАЛЬНЫЙ СМОТР

НЕ РАБОТАЕТ

ВЫВОД:
Нотариус удостоверяет наличие текста на экране, но доказывать личность и 
полномочия абонента налогоплательщик обязан самостоятельно в суде



ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Легализация 
каналов связи

Документальное 
оформление

Нотариальный 
осмотр

Кадровая 
привязка

Закрепление в 
договорах с 

контрагентами 
конкретные email, 
домены и номера 

телефонов для обмена 
сообщениями в 
мессенджерах 

Закрепление в 
договорах с 

контрагентами 
конкретные email, 
домены и номера 

телефонов для обмена 
сообщениями в 
мессенджерах 

Использование 
переписку в суде 

привлекайте нотариуса 
для осмотра 

доказательств (ст. 102 
Основ законодательства 

о нотариате)

Закрепление служебных 
почтовых ящиков и 

корпоративных 
мессенджеров за 

конкретными 
сотрудниками в 

должностных 
инструкциях

Переписка как 
основание 
изменения 

процессуальных 
сроковНеобходимость 

подсвечивать, когда и 
кем сделаны скриншоты 

электронной 
переписки/переписки в 

мессенджерах


